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POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS

Para seguir navegando por esta plataforma debe aceptar las siguientes condiciones.

ALGORITMO T SAS es una compafiia dedicada a educacion en linea, actividades de tecnologias de
informacién y actividades de servicios informaticos y actividades de desarrollo de sistemas
informaticos. como responsable del tratamiento, y reconoce la importancia de la seguridad,
privacidad y confidencialidad de los datos personales sus trabajadores, clientes, proveedores y en
general, de todos sus agentes de interés respecto de los cuales ejerce tratamiento de informacién
personal. Para el efecto, ha creado la presente AVISO DE PRIVACIDAD la cual regulara la informacién
y datos que sean recogidos, almacenados y/o administrados por ALGORITMO T SAS.

El presente Aviso de Privacidad establece los términos y condiciones en virtud de los cuales
Privacidad

El presente Aviso de Privacidad (en adelante el “Aviso”) establece los términos y condiciones en virtud
de los cuales ALGORITMO T SAS con NIT 901.449.696-2 en representacion del programa Educacion
Digital de aprenderonline.com.co, con domicilio en la cra. 145 no. 144C-72 to. 11 of. 604 Bogot3,
realizard el tratamiento de sus datos personales.

Los conceptos que a continuacidn se presentan, son resultado de lo expuesto en la Ley 1581 de 2012
y el articulo 15 de la Constitucién Politica de Colombia. En caso en que la ley sea modificada,
reemplazada en estos aspectos, su significado serd aquel que se indique en las normas legales
vigentes:

1. TRATAMIENTO Y FINALIDAD:

El tratamiento que incluye la recoleccién, almacenamiento, uso, circulacién de los datos personales,
que realizard ALGORITMO T SAS en representacion del programa Educacion Digital de
aprenderonline.com.co, con la informacién personal serd el siguiente, garantizando al Titular, en todo
tiempo, el pleno y efectivo ejercicio de sus derechos:

e para los fines administrativos propios de la entidad.

e Caracterizar ciudadanosy grupos de interés y adelantar estrategias de mejoramiento
en la prestacion del servicio.

e Dar tratamiento y respuesta a las peticiones, quejas, reclamos, denuncias,
sugerencias y/o felicitaciones, presentados a la entidad.

e Administrar los Sistemas de Informacion de la entidad y conservar la informacién
bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su adulteracién, pérdida,
consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

e Conocery consultar lainformacién del titular del dato que reposen en bases de datos
de entidades publicas o privadas.

e Adelantar encuestas de satisfaccion de usuarios.
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e Adelantar encuestas para la construccion de Politicas de la compaifiia.

e Enviar mensajes con contenidos institucionales, notificaciones, informacién relativa
de la compafiia, a través de correo electronico y/o mensajes de texto al teléfono
movil.

e Recopilar informacién de ciudadanos asistentes a capacitacién desarrolladas por la
entidad.

e Participar en eventos organizados, capacitaciones, cursos, seminarios organizados
por ALGORITMO T.

La informacion recopilada NO SERA TRANSFERIDA por ninglin motivo a terceros, a menos de que el
tercero sea quien contrata el servicio para el usuario. Asimismo, esta informacién no serd transmitida
a ningun tercero para fines comerciales ni otros propdsitos diferentes a los anteriores que sean
netamente del ambito educativo.

2. DERECHOS DEL TITULAR:

Como titular de sus datos personales Usted tiene derecho a:

e Serinformado de la(s) finalidad(es) de la recoleccion de los datos personales.

e Los derechos previstos en la Constitucién y la ley, especialmente el derecho a
Conocer, actualizar y rectificar su informacion frente a datos parciales, inexactos,
incompletos, fraccionados, que induzcan a error, o a aquellos cuyo tratamiento esté
prohibido o no haya sido autorizado, asi como el derecho a revocar el
consentimiento otorgado para el tratamiento de datos personales.

e Los derechos pueden ser ejercidos a través de los canales dispuestos por
ALGORITMO T SAS en representacion del programa Educacion Digital de
aprenderonline.com.co. (Para lo anterior, escriba a
educadigital@aprenderonline.com.co).

e Solicitar prueba de la autorizacion otorgada al ALGORITMO T SAS en representacion
del programa Educacién Digital de aprenderonline.com.co para el tratamiento de sus
datos personales.

e Ser informado del uso y tratamiento dado a sus datos personales, previa solicitud
elevada a través de los canales de servicio.

e Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones
a lo dispuesto en la ley y las demdas normas que la modifiquen, adicionen o
complementen.

e Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresiéon del dato, siempre que no exista un
deber legal o contractual que impida eliminarlos. La revocatoria y/o supresion
procedera cuando la Superintendencia de Industria y Comercio haya determinado
que en el tratamiento de los datos se ha incurrido en conductas contrarias a la ley y
a la Constitucion.
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Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de
tratamiento.

Abstenerse de responder las preguntas sobre datos sensibles. Tendra caracter
facultativo las respuestas que versen sobre datos sensibles o sobre datos de las nifias
y nifios y adolescentes.

3. MECANISMOS PARA CONOCER LA POLITICA DE TRATAMIENTO

El Titular puede solicitarlo via correo electrénico a educadigital@aprenderonline.com.co, con

domicilio enla Cra. 145 no. 144C-72 to. 11 of. 604 en Bogota-Colombia quien realizara el tratamiento

de sus datos personales.

En virtud de lo anterior:

Los gestores de la plataforma pueden crear y actualizar una o varias politicas de
privacidad, y someterlas al consentimiento de los usuarios: el no consentimiento
impide el acceso al sitio.

Cualquier usuario puede solicitar la supresién de sus datos personales. La solicitud
se dirige al administrador de la plataforma, que puede aceptarla o rechazarla. La
aceptacioén conlleva la eliminacion inmediata de la cuenta del usuario, de nuevo con
importantes consecuencias si el usuario esta cautivo.

Cualquier usuario puede solicitar la recuperacién de sus datos personales; aqui
también el administrador puede aceptar o rechazar, pero lo que estd en juego es
menor: la aceptacion no elimina la cuenta del usuario. Este Ultimo recupera un
archivo que contiene ficheros algo oscuros: nada claro, sintético, facilmente
explotable.

Cualquier usuario puede solicitar la revocacion de su consentimiento. Si el
administrador lo acepta, el usuario ya no podra acceder a sus cursos de formacién
hasta que vuelva a dar su consentimiento. Su cuenta no se borra, ni tampoco sus
datos personales.

La plataforma muestra a sus gestores los cursos y actividades que estan llegando a
su fin, es decir, los objetos de la plataforma que normalmente ya no justifican la
conservacion de los datos personales y que pueden ser eliminados. La ventaja de
esta funcién es que también facilita el borrado.
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